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“Quem ndo enfrentar os desafios -
da gestao, pessoas e inovacao vai
certamente ficar para tras”

As sociedades de advogados que nao lidarem bem com os desafios da
gestéo, das pessoas e das tecnologias de informagéo vao ficar para tras.

O “prognostico” é de Nuno Galvao Teles, managing partner da Morais

Leitdo, Galvao Teles, Soares da Silva & Associados (MLGTS), que defende

a necessidade de as firmas se rodearem de profissionais ndo advogados
altamente qualificados para garantirem a eficiéncia dos servicos que prestam.
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“A advocacia
portuguesa é das
poucas areas em
Portugal com um
nivel de sofisticagao
tdo grande, apesar
dos slogans
maliciosos que
alguns opinion
makers gostam

de usar sobre as
sociedades de
advogados e a
advocacia”

Advocatus | Aproveitando o ce-
nario do seu gabinete, em que
sao visiveis varios exemplares
de diretérios internacionais, per-
gunto qual a importancia para a
Morais Leitao de estar presente
e, sobretudo, ser distinguida?
Nuno Galvdo Teles | Estar nos
diretérios mais importantes, espe-
cialmente Chambers, Legal 500 e
IFLR, € motivo de reconhecimento e
de credibilidade. E muitos clientes,
especialmente os estrangeiros, re-
correm bastante a esses diretérios
quando querem escolher uma so-
ciedade de advogados. Para nés,
Morais Leitao, € motivo de grande
regozijo, porque somos certamente
a firma portuguesa mais bem co-
locada nesses diretérios ha muitos
e muitos anos. Mas o dificil ndo é
chegar a lideranca, é ter sucesso
ao longo de tanto tempo e esse é
um desafio muito grande.

Advocatus | Tem acontecido
a MLGTS ser identificada por
clientes internacionais a partir
dos diretérios?

NGT | E uma maneira de chegar
la, mas ndo é certamente a mais
importante. A marca conta muito.
A reputagdo no mercado conta
muito, a qualidade dos nossos ad-
vogados também. E os contactos
que estabelecemos, o conheci-
mento que esses clientes tém do
mercado portugués também os faz
virem de uma forma natural a Mo-
rais Leitdo. Também a forma como
se constroem lagos com firmas es-
trangeiras, com colegas de outros
paises, influencia.

Advocatus | E o que a presenca
das firmas portugueses nesses
diretérios diz da advocacia socie-
taria portuguesa, nomeadamente
do seu estado de sofisticagao?
NGT | A advocacia portuguesa - e
digo-o sempre que tenho oportuni-
dade - é das poucas areas em Por-
tugal com um nivel de sofisticagao
tao grande, apesar dos slogans
maliciosos que alguns opinion
makers gostam de usar sobre as
sociedades de advogados e a ad-
vocacia. Os advogados portugue-
ses, de uma forma geral, sdo muito
bons e os das grandes sociedades
estdo muito bem preparados - e
ha muitos anos que é assim - para
lidar com assuntos muito comple-
xos. Fazem-no tdo bem ou me-
lhor do que qualquer advogado
estrangeiro. Nao ficamos atras de
ninguém em nivel de conhecimen-
to e de qualidade na prestagao de
servigo aos nossos clientes. E evi-
dente que ha diferengas de escala
entre as sociedades portuguesas
e as estrangeiras e, as vezes, até
diferencas de meios. A advocacia
esta a mudar muitissimo, o merca-
do juridico esta a mudar muitissimo
e a verdade é que as firmas anglo-
-saxoénicas andam sempre, pelo
menos, um passo a frente. Nés te-
mos feito um esforgo grande para
estar a par das maiores inovagoes,
mas ha desafios importantissimos,
tanto para a advocacia internacio-
nal como para a portuguesa, para
0s quais temos vindo a preparar-
-nos e com muita vontade de os
ultrapassar.

Advocatus | E que desafios sé@o
esses?

NGT | A meu ver, colocam-se pelo
menos trés grandes reptos as so-
ciedades de advogados, tendo em
conta que vivemos numa economia

bastante incerta, num mundo em
que o avango tecnolégico é de uma
rapidez estonteante e em que os
clientes também mudaram muito.
Séo desafios em trés grandes areas:
gestdo, pessoas e inovagao e tec-
nologia. E quem néo lidar bem com
estes assuntos nos préximos tem-
pos vai, certamente, ficar para tras.

Advocatus | Comecemos pelo
primeiro, a gestao. Em que me-
dida constitui um desafio para as
sociedades de advogados?

NGT | O desafio da gestéo é,0 da

' profissionalizagdo das socieda-

des de advogados. Hoje em dia,
as sociedades tém de terareas de
suporte e profissionais” altamehte
qualificados, de modo a ajudarém
os advogados a prestarem um bom
servigo aos clientes. Isso é absolu-
tamente claro em todas as firmas
internacionais de média e grande
dimensé&o. E nas portuguesas tam-
bém. A Morais Leitao tem feito um
esforgo enorme, nos Ultimos anos,
no sentido de se reorganizar de
forma a estar preparada: E hoje
temos uma equipa de profissiohais
que - ndo tenho dividas nenhumas
- é uma equipa de luxo e que ﬁés
vai ajudar a manter a reputagao e a
posigao que ocupamos.

Neste ambito, ha trés areas que
sdo vitais para uma organizag@o
como a nossa: o business develo-
pment, o legal project management
e o client care. Julgo mesmo que
somos pioneiros no mercado em
estruturar um departamento de
legal project management, que é
uma area que reputamos de abso-
lutamente fundamental.

Advocatus | E quanto as pes-
soas, que desafios colocam as
sociedades de advogados?

NGT | Estamos a lidar com duas
vertentes muito importantes: uma
é a gestdo de talentos e outra a

“Somos pioneiros
no mercado em
estruturar um
departamento

de legal project
management,
que é uma area
que reputamos
de absolutamente
fundamental”
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5. Mas o difi-

10 é chegar a lideranca, é ter sucesso ao longo de tanto tempo e esse é um desafio muito grand

geragéo .dos millennials, que co-
loca problemas as sociedades de
advdgados pelo mundo fora, mas,
em Portugal, julgo que estamos a
vivé-lo de uma forma acutilante. E
uma geragao que suscita desafios
do ponto de vista da liderangca e
da organizagao do trabalho. E uma
geragao absolutamente diferente
da minha e da que nos antecedeu,
e que tem uma maneira de ver o
trabalho e a vida muito distinta.
o} desafig ‘¢ sabermos responder
a uma necessaria flexibilidade e
equilibrio entre a vida pessoal e o

trabalho, a uma nova maneira de

organizar o tempo de trabalho.
Esta € uma geragao quase digital,
0 que nos remete para a tecnolo-
gia, que domina toda a atividade
econdémica e a que os advogados
ndo estdo imunes. Quem néo in-
vestir em tecnologia, em gestao
de conhecimento, em plataformas
e instrumentos que nos ajudam a
ser mais rapidos e eficientes na
prestagéo do servigo ao cliente, vai
certamente ficar para tras.

S6 estes trés desafios chegam
para ter muitas horas de reflexédo e
muito trabalho de execugdo. Sem
falar, no caso das sociedades por-
tuguesas, de um quarto desafio,
que é o da internacionalizagao.

“Nao nos associamos
em Angola como
muitos o fizeram,
sem perspetivas

de estabilidade e

de longo prazo.
Preparamo-nos bem,
estamos solidos e
estaveis”

Advocatus | Uma das novas
areas que destacou é a do legal
project management. Por que é
tao relevante?

NGT | De facto, estamos a dar-
-lhe muita importancia. Iniciamos
0 ano passado a constituigéo de
um departamento préprio e recru-
tamos pessoas s6 para se dedi-
carem a isso. Hoje, nos Estados
Unidos e em Inglaterra, em qual-
quer conferéncia internacional em
que eu participe, nao se fala nou-
tra coisa: trata-se do acompanha-
mento muito préximo dos dossiés
e da relagdo entre advogados e
clientes por profissionais que ndo
sao advogados. Hoje, o que é re-
levante perceber é que ndo bas-
ta a um sé6cio de uma sociedade
de advogados média ou grande
ser um excelente advogado. O
cliente exige muito mais, exige
um conhecimento mais profundo
do negécio e do préprio clien-
te, exige do advogado que seja
também o gestor de uma equipa
diversificada, constituida por va-
rias areas que trabalham em con-
junto. E uma realidade nova. As
exigéncias que se apresentam a
um sécio sao muito diferentes do
simples aconselhamento juridico
ou patrocinio.

Advocatus | A valorizagdo cres-
cente de profissionais nao advo-
gados nao significa que se estao
a diluir as fronteiras entre uma
sociedade de advogados e qual-
quer outra empresa?

NGT | E impossivel gerir uma or-
ganizagdo como a nossa sem uma
equipa de altissimos profissionais.
Em todas as areas: comunicagéo,
gestdo de conhecimento, recursos
humanos, tecnologias de informa-
¢do, até a area operacional, onde
incluimos o legal project manage-
ment, o cliente care e o business
development. Todas tém de estar
integradas por advogados que
gostem, percebam e queiram pas-
sar um pouco para a gestdo e por
especialistas em gestéao.

E é verdade que uma organizagao
tdo grande como a Morais Leitédo
— cerca de 200 advogados e mais
de 100 colaboradores - é impos-
sivel de gerir sem alguns critérios
empresariais. Mas é bem diferen-
te de dizer que uma sociedade de
advogados é uma empresa, por-
que nao é. A sua finalidade nao é
objetivamente igual. Os principios
que norteiam a nossa profissdo
sdo Unicos. Os seus “donos” tra-
balham aqui, em partnership, além
de que a advocacia é uma profis-
sdo com um cédigo deontolégico
e é um agente da justiga, com con-
sagragdo constitucional e bem. E
bastante diferente, no servigo que
presta e na sua ligagé@o a socieda-
de, de uma empresa normal. Mas
isso ndo quer dizer que ndo se va
buscar o melhor que as organiza-
¢Oes empresariais tém, para nos
ajudar a prestar um melhor servigo
ao cliente e podermos ser mais efi-
cientes.

Advocatus | Mais no inicio desta
conversa, mencionou a incorre-
ta percecao que existe do papel
das sociedades de advogados. A
que o atribui?

NGT | H& uma coisa que é abso-
lutamente desconhecida e que é o
facto de as sociedades de advoga-
dos portuguesas serem exportado-
ras de servigos. Contribuimos de
forma liquida para a balanga de pa-
gamentos, porque uma grande par-
te dos nossos honorarios é paga
por clientes estrangeiros. Tal como
a TAP é exportadora, nés também
o somos. E isso tem importancia
para a economia. Em qualquer pais
desenvolvido, uma advocacia mo-
derna e sofisticada tem uma impor-
tancia econdmica relevantissima.
Faz-me sempre alguma confusao

MORAIS LEITAO

GALVAO TELES
SOARES DA SILVA
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“O que é relevante
perceber é que ndo
basta a um sécio de
uma sociedade de
advogados média
ou grande ser um
excelente advogado.
O cliente exige
muito mais, exige
um conhecimento
mais profundo do
negocio e do proprio
cliente, exige do
advogado que seja
também o gestor

de uma equipa
diversificada”

7
r de forma a estar
3 uma equipa de luxo

“A Morais Leitdo tem feito um esfor¢o enorme, nos ultimos anos, no sentido de se reorga

preparada. E hoje temos uma equipa de profission [ue — ndo tenho duvidas nenhumas

que seja tratada de uma forma tao
leviana, que se fale dos advogados
e das sociedades pelo lado, sem-
pre grotesco, de que vivem a custa
do Estado. Néo é verdade, na gran-
de maioria nao é verdade.

Advocatus | Nessa balancga de pa-
gamentos, digamos assim, qual
é o contributo da Morais Leitao,
isto é, qual o peso dos clientes in-
ternacionais na faturagao?

NGT | Varia de ano para ano. Mas,
nos ultimos cinco, seis anos, nunca
andou abaixo dos 20 a 25 por cen-
to. Pode ser mais, embora a Morais
Leitdo seja muito forte no mercado
doméstico e este continue a ser o
core da nossa atividade.

Advocatus | E no que respeita
ao Estado? A sociedade tem as-
sessorado o Estado por vérias
vezes...

NGT | Assessoramos muitas vezes
o Estado, mas nado dependemos
do Estado. E verdade que tivemos
grande importancia na primeira
onda de privatizagbes e na mon-
tagem juridica dessas operagoes.
E nos ultimos anos, também esti-
vemos envolvidos nas operagoes
mais relevantes. Mas a dependén-
cia em termos de faturagdo nunca
andou acima de um; dois por cen-
to. E uma parte muito pequena do
que fazemos, uma operagdo ou
duas num ano. Do ponto de vista
dos honorarios tem pouca relevan-

e que nos vai ajudar a manter a reputagdo e a posicdo que ocupamos”

cia e sempre gostamos que fosse
assim, para preservarmos a nossa
independéncia.

Advocatus | A propésito de hono-
rarios, como é que a Morais Lei-
tao viveu a crise econémica dos
ultimos anos?

NGT | Sendo uma crise econémi-
ca, afeta a economia de uma for-
ma geral e é impossivel que nao
tenha impacto, direto e indireto, no
mercado juridico. E evidente que
o mercado foi afetado e algumas
sociedades, especialmente as de
pequena e média dimensao, foram
afetadas de forma grave. As socie-
dades maiores e mais relevantes
passaram bem pela crise, mas nao
quer dizer que nao tenham sofrido.
O mercado em geral, e a Morais
Leitdo nao foi excegao, teve nos
anos 90 e na década seguinte ta-
xas de crescimento muito grandes
e essas taxas diminuiram bastante
nos anos da crise. Por isso, como
outras organizagdes, as socieda-
des de advogados tiveram de fazer
os seus ajustdmentos. A Morais
Leitdo fez os seus, aproveitou, e
bem, a crise para investir em de-
safios que eram mais do interior do
que do exterior, de organizagao, de

“E verdade que

uma organizacao
tdo grande como

a Morais Leitao
—cerca de 200
advogados e mais de
100 colaboradores —
é impossivel de gerir
sem alguns critérios
empresariais. Mas

é bem diferente

de dizer que uma
sociedade de
advogados é uma
empresa, porque
ndo é”

tentar até mudar alguns padroes
culturais, no sentido de uma pers-
petiva diferente na relagdo com o
cliente, no conhecimento do clien-
te, no desenvolvimento de todas
as atividades de uma gestdao mais
profissional. Isso foi também fruto
da crise, bem como da evolugdo da
economia internacional. Tivemos a
capacidade de nos reinventarmos
para continuar a ter sucesso, para
continuarmos numa posigao de li-
deranca. Fomos, julgo, muito bem
sucedidos.

Advocatus | Falando em crise,
mas também no quarto desafio
que mencionou, o da internacio-
nalizagao, como é que a Morais
Leitdao esta a lidar com a atual
situacao da economia angolana?
NGT | Angola é um projeto a que eu
tenho uma ligagdo muito prépria. E
um projeto em que a sociedade in-
vestiu muito na parceria local e que
continuamos a achar que faz todo
o sentido. Estamos nessas condi-
¢Oes, e por via da Angola Legal Cir-
cle, para ficar. Nao nos associamos
em Angola como muitos o fizeram,
sem perspetivas de estabilidade
e de longo prazo. Preparamo-nos
bem, estamos sdlidos e estaveis.
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Nuno Galvdo Teles foi reeleito
managing partner da firma em
- fevereiro Ultimo para um manda-
~to até 2018. Séo fungdes que Ihe
retiram algum tempo a advoca-
dla, mas que néo impedem que
acompanhe os clientes. Se néo
" fosse assim, nao aceitaria a mis-
550 ‘que lhe foi confiada pelos
socios. “Sou advogado, nunca
fiz outra coisa. E a profissdo que
escolhi e que adoro. Também
gosto das fungdes que estou a
exercer agora, cComo managing
partner. E é verdade que me ti-
fam muito tempo e me dao mui-
to traEalho, mas também me

O que esta a acontecer em Ango-

la faz parte dos ciclos de vida dos
paises, mas julgo que quem per-
manecer em Africa e continuar a
investir, particularmente em Angola
e Mogambique, pode ter muito su-
cesso no futuro.

Advocatus | Ha planos para ou-
tras geografias?

NGT |.No continente africano néo,
mas no asiatico talvez... Nao tenho
duvidas de que o mercado asiatico
é o mercado do futuro e a Morais
Leitdo nao esta desatenta. A nos-
sa operagdo na China/Macau com
a MdME é um grande sucesso.
Alias, estamos sempre atentos a
oportunidades, especialmente no

proporciondm muito prazer. E
possivel conciliar”.

Advogado é a profissdo que es-
colheu, mas também é uma pro-
fissdo que corre na familia, ha
ja varias geragdes. Nao sentiu,
porém, pressa@o para seguir esse
rumo, embora sentisse que “era
o sonho” do pai. Alids, teve até
“grandes duvidas”, com Arquite-
tura a rivalizar com Direito. “Ha
um lado de rigor e de ordem na
Arquitetura que tem muito a ver
com o Direito e um lado de criati-
vidade e de sentido estético que
também os advogados devem
ter”. A advocacia acabou por pe-

mundo da lingua portuguesa, que
é onde faz mais sentido estarmos.
O nosso mercado core continua a
ser o portugués, mas a atividade
do Legal Circle ja € muito relevante
em comparagdo com o mercado
doméstico.

Advocatus | Uma das areas em
que a Morais Leitdo tem aposta-
do é a de Direito do Desporto. O
que levou a esta especializagao?
NGT | As sociedades de advogados
tém de se adaptar ao que o merca-
do impde. E, nos ultimos anos, tém
surgido trés ou quatro areas prati-
camente novas no mundo juridico e
em que a Morais Leitdo claramen-
te se posicionou. Desporto é uma

sar mais. “Olhando para tras, nao
tenho duvidas de que foi uma
boa opgao. A advocacia permite
duas coisas que sempre achei
importantes: o relacionamento
com pessoas e com areas da
vida muito diferentes”.

Ainda que nao havendo pressédo
familiar direta, Nuno Galvao Teles
é herdeiro de um nome relevante
na advocacia. “O meu pai sempre
disse que um nome demora mui-
to tempo a construir mas apenas
um minuto a destruir. A Gnica coi-
sa que tento é ndo estragar um
nome que é reputado na advoca-
cia e no Direito em geral”.

delas, em que temos tido, publica
e reconhecidamente, uma posi¢ao
importante. Data protection é outra
area com muito futuro, para a qual
constituimos um grupo de trabalho
transversal e que tem sido muito
atuante. Outra area que tem sido
muito acarinhada internamente e
que tem sido um sucesso enorme
é a Team Genesis, integrada por jo-
vens advogados que acompanham
o mundo das startups em condi-
¢oes diferentes do habitual. Devo
dizer que temos um market share
das grandes startups absolutamen-
te significativo. A aposta nestas
areas tem muito a ver com o estar-
mos proximos da inovagao.

Ha uma ultima area que esta ligada

“Em qualquer pais
desenvolvido, uma
advocacia moderna
e sofisticada tem
uma importancia
econdmica
relevantissima.
Faz-me sempre
alguma confusao
que seja tratada

de uma forma tao
leviana, que se fale
dos advogados e das
sociedades pelo lado,
sempre grotesco,

de que vivem a custa
do Estado.

Nao é verdade”

ao posicionamento da Morais Lei-
tdo no mercado que é a da repu-
tation, compliance e investigation.
Num mundo econémico e empre-
sarial cada vez mais exigente em
termos de transparéncia, de rigor e
de ética, os conselhos de adminis-
tragcdo das empresas ddao uma im-
portancia crescente a estas dimen-
sdes. A Morais Leitdo assume-se
como um verdadeiro parceiro dos
seus clientes, proporcionando um
apoio muito préximo a tomada de
decisdo. E uma area em que apos-
tamos muito.

Advocatus | Ja aqui falamos da
expansao, mas, quanto a cresci-
mento, qual é a politica da firma?
NGT | Nao estamos no campeona-
to da quantidade. Gostamos mais
de estar noutros campeonatos;
como o da qualidade e credibilida-
de... Julgamos que estamos com
a dimenséo certa e correta. Nao
faz sentido no mercado portugués
crescer mais. Faz mais sentido
crescer na expansao internacional.
A tradicdo da casa é crescer por
via organica. Temos uma grande
capacidade de retengao e fideliza-
¢ao dos nossos advogados, uma
grande abertura para a entrada de
estagiarios e advogados mais no-
vos, dando-lhes oportunidade de
se formarem nesta casa, de se irem
especializando ao longo do seu
trajeto, de crescerem junto com as
areas de pratica na Morais Leitéo.

MORAIS LEITAO

GALVAO TELES
SOARES DA SILVA




