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NOVO REGIMEDAS
PLATAFORMAS ELETRONICAS
DE CONTRATACAO PUBLICA

No passado dia 17 de agosto foi publicada a Lei n.° 96/2015, que regula a
disponibiliza¢io e a utilizagio das plataformas eletrénicas e transpde algumas
normas relativas a contratacio eletrénica constantes das novas diretivas comunitdrias

de contratagio publica.
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P L/J B Ll C O O IMPIC, IP passa a ser a entidade licenciadora, de monitorizagio e fiscalizacio das

plataformas eletrénicas, sendo o GNS (Gabinete Nacional de Seguranca) a entidade

credenciadora das plataformas eletrénicas e dos respetivos auditores de seguranca.

Tal como sucedia até agora, as entidades adjudicantes devem adquirir os servicos
de plataformas eletrénicas de acordo com os procedimentos previstos no Cédigo
dos Contratos Publicos. Por seu turno, os operadores econémicos podem escolher
liviemente a plataforma eletrénica que pretendam utilizar de entre as plataformas

eletrénicas licenciadas.

No que diz respeito aos tipos de servigo prestados pelas plataformas eletrénicas aos

operadores econémicos, o diploma distingue entre servicos base e servicos avancados.
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Os servigos base compreendem o acesso a todas as funcionalidades essenciais que
permitem o desenvolvimento total e completo dos procedimentos pré-contratuais
publicos, designadamente, o acesso as pegas do procedimento publicadas, a
submissao de pedidos de esclarecimentos ou a apresentagio de candidaturas ou
propostas. Os servigos avangados sio todos aqueles que nao sejam necessirios ao
desenvolvimento total e completo dos procedimentos pré-contratuais publicos, e
que, sendo facultativos, podem ser prestados aos operadores econémicos mediante

contrato € pagamento de um preco.

Relativamente & remuneragio dos servicos prestados pelas plataformas eletrdnicas,

as empresas gestoras das plataformas devem proporcionar a qualquer operador
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econémico, a titulo gratuito, um minimo de trés acessos, em simultineo, aos
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servigos base da plataforma eletrénica (o processo de registo dos operadores

Novas regras para econdémicos nas plataformas eletrénicas, na modalidade gratuita, ndo pode exceder

a remuneracio dos SK}”Uig‘OS trés dias Uteis). As empresas gestoras das plataformas apenas podem cobrar aos

/)}"estﬂd()s aos op eradores operadores econdmicos pelos servigos de disponibilizagao de mais do que trés acessos
economicos aos servigos base ou pela prestagao de servigos avancados.

No que diz respeito as entidades adjudicantes, as empresas gestoras s3o remuneradas
R

pelo servico de disponibiliza¢io da plataforma eletrénica, pelo apoio a respetiva

utilizagio e outros servigos avangados, conforme contrato entre as partes.

Saliente-se que as empresas gestoras estdo sujeitas a um conjunto de deveres mais
exigentes para com os seus utilizadores, entre os quais se destaca a disponibilizagao
de uma linha telefénica, devendo ser assegurado o atendimento entre as 9h e as 19h
em dias uteis, com garantia de um determinado nivel de atendimento, a obrigacio de
intervir e prestar auxilio no esclarecimento de eventuais ddvidas, quando necessdrio
ou lhe seja solicitado, bem como a obrigagao de disponibilizar relatérios de anomalias

ou registos de acessos quando solicitado pelo respetivo juri.

As plataformas eletrénicas devem estar sempre disponiveis, salvo nos casos de
avaria ou manuteng¢io. As operagdes de manuten¢io apenas podem ser realizadas
entre as Oh e as 8h, nos dias dteis, ou aos sdbados, domingos e feriados nacionais,
a qualquer hora, de forma a minorar quaisquer constrangimentos aos utilizadores
(devendo as mesmas, salvo casos de manutengio urgente devidamente justificados,
ser comunicadas aos utilizadores, na pdgina de entrada da plataforma, com 72 horas

de antecedéncia).

Relativamente a funcionalidades, saliente-se que as plataformas passam a ter de
garantir o envio de mensagens de correio eletrénico para todos os intervenientes,
sempre que tais comunica¢des sejam obrigatdrias nos termos do Cédigo dos

Contratos Publicos.

Em matéria de requisitos técnicos, as plataformas eletrénicas devem garantir, sempre
que possivel, através da plataforma de interoperabilidade da Administra¢io Publica,
a sua interligagdo, entre outros portais, com o Portal dos Contratos Publicos (BASE)

e com o portal do Didrio da Republica eletrénico.
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Interoperabilidade entre
plataformas eletronicas
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/' INTERNATIONAL TIES WITH THE PORTUGLIESE-SPEAKING WORLD

Importa também chamar a aten¢io para as regras de interligago e interoperabilidade
entre plataformas eletrénicas: os operadores econémicos podem escolher
liviemente a plataforma eletrdnica, independentemente da que for utilizada pela
entidade adjudicante com que pretendam interagir (as condigbes de interligacio,
interoperabilidade e financiamento sao fixadas por portaria a publicar no prazo de
90 dias apés a publicagio da lei). Quer isso dizer que, no futuro, um operador
econémico poderd submeter a sua proposta numa plataforma distinta daquela
utilizada pela entidade adjudicante para tramitar o procedimento pré-

contratual.

Finalmente, refira-se que as entidades gestoras passam a estar sujeitas a um regime

contraordenacional mais severo.

Esta Lei vem revogar o Decreto-Lei n.o 143-A/2008, de 25 de julho e a Portaria
n.° 701-G/2008, de 29 de julho e entrard em vigor em 16 de outubro de 2015.
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