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Publicidade para os Médicos

O Codigo da Publicidade define
publicidade como qualquer for-
ma de comunicacéo efetuada no
ambito de uma atividade comer-
cial, industrial, artesanal ou libe-
ral, com o objetivo de promover,
com vista a sua comercializagao,
quaisquer bens ou servigos, bem
como a difusdo de ideias, princi-
pios ou instituicoes.

A publicidade assume, nos dias
de hoje, uma importancia e al-
cance significativos, acima de
tudo como instrumento privi-
legiado de fomento da concor-
réncia. Ademais, além de meio
informativo torna-se, pelo seu
caracter intrinseco, um condicio-
nador dos habitos de consumo.
Em certos casos, a utilizacdo em
massa da publicidade supera a
mera promog¢do de um servigo
especifico, acabando por criar
uma necessidade até ai repu-
tada como inexistente. No caso
especifico da atividade médica
e atento o cardcter peculiar da
prestacdo de cuidados de sau-
de, estes efeitos acabam por ser
perversos quando comparados
com os beneficios dos mesmos
na economia.

Em Portugal, a publicidade na
atividade médica é regulada no
Estatuto da Ordem dos Médicos
(de ora em diante, Estatuto).
Assim, os médicos estdo obri-
gados, por imperativos éticos, a
abster-se de praticas que pressu-
ponham ou gerem falsas neces-
sidades de consumo, devendo
orientar o exercicio da sua ativi-
dade profissional pelo interesse
do utente.

A publicidade neste sector,
quando permitida, tem limites
muito estritos, pelo que deve ser
meramente informativa quan-
to as condicdes de atendimento
ao publico e a qualificac@o pro-
fissional do médico, cujo titulo
esteja reconhecido pela Ordem.
E, igualmente, vedada aos mé-
dicos a divulgacdo de informa-
¢do passivel de ser considerada
como garantia de resultados ou
que possa ser julgada publici-
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dade enganosa. Por exemplo, o
médico deve abster-se de publi-
citar informacdes que sugiram
que 0 seu servigo tem caracte-
risticas particulares, engrande-
cendo-as face a outros servicos
semelhantes que, genericamen-
te, possam adulterar o compor-
tamento dos utentes. Tais prati-
cas devem, por isso, pautar-se,
em todos os seus aspetos, pelos
principios da verdade, trans-
paréncia e confianca inerente

a relagdo utente-médico, assim
como com o principio da liber-
dade de escolha dos utentes.
O direito a informagdo em sau-
de surge como um dos princi-
pais corolarios do principio da
autonomia, reconhecido a to-
dos os sujeitos. Tal direito deve
contribuir para que todos os
utentes possam participar de
modo informado nos diferentes
processos de tomada de decisdo
sobre a sua satde e a sua vida.
O mesmo raciocinio é aplicavel
a propo6sito da saudavel concor-
réncia entre os profissionais da
area da saude.

Em caso de infragdo disciplinar
podem os 6rgéos da Ordem dos
Médicos, no ambito do seu po-
der disciplinar, instaurar um
processo disciplinar contra o
médico, podendo esse processo
culminar na aplicacdo de uma
sancdo. Entende-se por infragdo
disciplinar, qualquer acdo ou
omissdo que consista na viola-
¢do, por qualquer membro da
Ordem dos Médicos, dos deveres
consignados no Estatuto.

A sangdo presumivelmente apli-
cavel a um caso de violacdo dos
deveres do médico em matéria
de publicidade seria a suspen-
sdo, sem prejuizo da eventual
responsabilidade civil e/ou cri-
minal a que haja lugar. ,



