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GClossario

APS

Portaria n.® 256/2011

Associagdo Portuguesa de Seguradores

ASF

Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de

Pensoes

DGS

Portaria n.° 256/2011, de 05 de julho, que aprova a
parte uniforme das condicoes gerais da apdlice de
seguro obrigatério de acidentes de trabalho para
trabalhadores por conta de outrem, bem como as

respetivas condigdes especiais uniformes

SNS

Direcido-Geral da Saidde

RJCS

Decreto-Lei n.° 72/2008, de 16 de abril, que

estabelece o regime juridico do contrato de seguro

Servi¢o Nacional de Satde
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VIII.A. Enquadramento prévio

O setor segurador €, paradigmaticamente, o
ramo do sistema financeiro mais propenso a

lidar com eventos imprevisiveis. Com efeito,
tipicamente, através do contrato de seguro,

“o segurador cobre um risco determinado do
tomador do seguro ou de outrem, obrigando-se

a realizar a prestagdo convencionada em caso

de ocorréncia do evento aleatério previsto no
contrato, ¢ o tomador do seguro obriga-se a pagar
o prémio correspondente”?. Isto é, mediante
retribuigdo, a seguradora obriga-se a cobrir um
risco ¢ a realizar a prestagdo convencionada, caso
se verifique um evento designado como sinistro.
A questao central que se coloca no quadro
da execucao de contratos de seguro é a de
saber se, e em que medida, é que eventos
ocorridos por forca da pandemia causada
pela COVID-19 se encontram ou nao cobertos
pelo contrato de seguro (ou seja, no ambito de
risco proprio — expresso e implicito — do contrato
de seguro). Note-se, no entanto, que nio é

de excluir a possibilidade de, no limite, uma
seguradora invocar a alteragdo ou cessagao do
contrato com fundamento em alteragio de
circunstincias®.

O 4mbito da cobertura prevista nos contratos
de seguro resulta, essencialmente, por um
lado, da enunciagio dos riscos cobertos pelo
contrato e, por outro lado, daqueles que

ndo se encontram cobertos, por referéncia a
cldusulas de exclusio. Estas cldusulas podem
adquirir diversas modalidades dentro do préprio
contrato de seguro, desde exclusdes absolutas,
correspondendo a riscos definitivamente
excluidos da cobertura, até exclusoes relativas
que correspondem a riscos que poderdo ou nao

W Cfr: artigo 1.° do

@ Vide,

ser incluidos na cobertura, designadamente,
através da inclusdo da cobertura de condigoes
especiais.

A luz dos riscos cobertos pelo contrato de seguro,
a lei e a pratica comercial agruparam estes
contratos em categorias ou ramos de seguros.

Ao considerarmos os efeitos potencialmente
provocados pelo coronavirus, serdo de considerar
em especial os seguintes contratos de seguro:

(7) seguro de vida; (#) seguro de satde;

(#27) seguros de perdas de exploragio; (iv) seguros
de acidentes de trabalho; e (v) seguros de crédito.

Antes de mais, sublinhe-se que a cobertura
dos riscos provocados pelo coronavirus
carecerd sempre de uma andlise da redagao
do contrato de seguro em concreto, em
especial do seu ambito de cobertura e
respetivas exclusdes. Por outro lado, as
condigbes previstas para estes contratos de
seguro estdo mais ou menos uniformizadas no
mercado portugués, pelo que, sem prejuizo
da referida andlise caso a caso, é expectavel
que a aplicagédo de certas exclusoes ecoe pela
generalidade dos contratos de seguro.

As exclusoes da cobertura por contratos de seguro
por epidemia, pandemia e, em geral, as que
resultem de doengas infectocontagiosas assumem
diversas configuracoes nos contratos de seguro
referidos. Tanto podem resultar de uma exclusao
formulada genericamente ou ser redigidas em
termos mais concretos (por exemplo, “ficam
excluidos os danos decorrentes da transmissao

de doencas e patologias de qualquer natureza”).
Note-se que cada exclusio tem de ser
interpretada a luz de diversos elementos, em
particular, do contexto do préprio contrato de
seguro e do escopo da cobertura, pelo que a mera
existéncia de uma exclusdo mencionando riscos
relativos a doencas ou pandemias nio significa
necessdria e imediatamente a inexisténcia de
cobertura.

Neste quadro, a ASF emitiu alguns
esclarecimentos, tendo em conta as questoes


https://dre.pt/web/guest/legislacao-consolidada/-/lc/34457275/view?w=2015-09-09
https://www.mlgts.pt/xms/files/COVID-19/Execucao_de_contratos.pdf
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mais frequentes relacionadas com as coberturas
de determinados tipos de seguros®. Também

a APS, em representacdo das empresas de
seguros suas associadas, emitiu informacoes
relativas a execugéo de contratos de seguro™.
Por outro lado, a Autoridade Europeia dos
Seguros e Pensdes Complementares de Reforma
(EIOPA) preparou um breve guia onde enumera
recomendagdes dirigidas aos consumidores®.
Sublinhe-se que estes elementos nio alteram

a letra e o contetido dos contratos de seguro

em vigor, limitando-se a consignar orientagdes
meramente genéricas e indicativas. A cobertura
de cada contrato de seguro ficard assim
dependente do concreto acordo das partes.

Finalmente, cumpre notar que as medidas
legislativas que incidiram diretamente sobre

o setor dos seguros visaram tratar questoes
especificas de natureza sectorial®, sem que tal
tenha alterado significativamente o quadro legal
aplicdvel a celebragio e execucio dos contratos
de seguro, com excecdo do regime juridico
previsto para o pagamento do prémio, que se
espera que sofrerd alteragbes entretanto.

@ Acessiveis através do Znk hteps://www.asf.com.pt/NR/
exeres/D17D147A-3E63-4718-9D80-167FA8752810.htm

@ Acessiveis através do dink hrtps://www.
apseguradores.pt/pt/comunica%C3%A7%C3%A30/
not%C3%ADcias/2020/articleid/146/coronav%C3%ADrus-

posi%C3%A7%C3%A30-do-setor-segurador

) Acessivel através do Znk hitps://www.asf.com.
pt/NR/rdonlyres/C83320B0-E002-4131-AD53-
6C2EFE860D17/0/GuiaparaoConsumidorEIOPA.pdf

©®  Veja-se, por exemplo, quanto a viagens organizadas por
agéncias de viagens e turismo, cuja data de realizacdo
tenha lugar entre o periodo de 13 de marco de 2020
a 30 de setembro de 2020, que ndo sejam efetuadas
ou que sejam canceladas por facto imputédvel ao
surto da pandemia da doenga COVID-19, a previsdo
da manutengio do seguro de viagem que tiver sido
contratado no momento da aquisigéo do servico de
viagem, nos casos em que se proceda a emissao de um
vale de igual valor ao pagamento efetuado pelo viajante
¢ este seja utilizado para a realizagdo da mesma viagem,
ainda que em data diferente (¢f7, artigo 3.%/2/a) do
Decreto-Lei n.° 17/2020, de 23 de abril).
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VIII.B. O regime juridico do pagamento
do prémio

A regulacdo geral prevista para o prémio de
seguro encontra-se nos artigos 51.°a 61.°

do RJCS. Ao falarmos de prémios estamos a
considerar a designacio legal acolhida no artigo
51.° do RJCS: tudo aquilo que seja devido

pelo tomador de seguro, excluindo os encargos
fiscais e parafiscais, .e., o valor total, liquido de
impostos, a pagar pelo tomador de seguro. O
prémio pode ser #nico, sendo este o caso mais
comum em contratos de seguro de curta duragéo,
como os seguros de viagem, ou periddico. Pode,
ainda, ser sujeito a alteragdes durante o contrato
de seguro (e.g., reducio proporcional em casos
de sobresseguro (artigo 132.° do RJCS)), ou
atualizado em funcgéo do valor seguro. Quanto
ao vencimento do prémio, o prémio inicial ou
a primeira fracdo deste é devido na data da
celebracdo do contrato, salvo convencao em
contrario (artigo 53.°/1 do RJCS), sendo as
fracoes seguintes e as anuidades subsequentes
devidos nas datas estabelecidas nos contratos
(artigo 53.°/2 do RJCS).

Ao considerarmos as consequéncias da falta
de pagamento do prémio, cumpre fazer uma
distin¢io entre dois blocos:

a) ageneralidade dos seguros (artigo 57.%/2/a)
do RJCS), ao qual se aplica o regime previsto
para a falta de pagamento do prémio previsto
nos artigos 59.° a 61.° do RJCS; ¢

b) os seguros e operacdes regulados no capitulo
respeitante ao seguro de vida, aos seguros
de colheitas e pecudrio, aos seguros mituos
em que o prémio seja pago com o produto
de receitas e aos seguros de cobertura de
grandes riscos, salvo na medida em que essa
aplicacio decorra de estipulacio das partes e
ndo se oponha a natureza do vinculo (artigo

57.°/2/b) do RJCS).

Com especial relevincia, encontram-se sob a
alinea (a) os seguros de danos, em particular, os
seguros de responsabilidade civil.


https://www.asf.com.pt/NR/exeres/D17D147A-3E63-4718-9D80-167FA8752810.htm
https://www.asf.com.pt/NR/exeres/D17D147A-3E63-4718-9D80-167FA8752810.htm
https://www.apseguradores.pt/pt/comunica%C3%A7%C3%A3o/not%C3%ADcias/2020/articleid/146/coronav%C3%ADrus-posi%C3%A7%C3%A3o-do-setor-segurador
https://www.apseguradores.pt/pt/comunica%C3%A7%C3%A3o/not%C3%ADcias/2020/articleid/146/coronav%C3%ADrus-posi%C3%A7%C3%A3o-do-setor-segurador
https://www.apseguradores.pt/pt/comunica%C3%A7%C3%A3o/not%C3%ADcias/2020/articleid/146/coronav%C3%ADrus-posi%C3%A7%C3%A3o-do-setor-segurador
https://www.apseguradores.pt/pt/comunica%C3%A7%C3%A3o/not%C3%ADcias/2020/articleid/146/coronav%C3%ADrus-posi%C3%A7%C3%A3o-do-setor-segurador
https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/C83320B0-E002-4131-AD53-6C2EFE860D17/0/GuiaparaoConsumidorEIOPA.pdf
https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/C83320B0-E002-4131-AD53-6C2EFE860D17/0/GuiaparaoConsumidorEIOPA.pdf
https://www.asf.com.pt/NR/rdonlyres/C83320B0-E002-4131-AD53-6C2EFE860D17/0/GuiaparaoConsumidorEIOPA.pdf
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Posto isto, o RJCS estabelece que, regra geral,
“la] cobertura dos riscos depende do prévio pagamento
do prémio.” (artigo 59.° da LCS). Note-se, ainda,
que nos termos do artigo 61.° da LCS: (7) a falta
de pagamento do prémio inicial, ou da primeira
fragao deste, na data do vencimento, determina a
resolucido automadtica do contrato a partir da data
da sua celebragao; e (#) a falta de pagamento

do prémio de anuidades subsequentes, ou da
primeira fracdo deste, na data do vencimento,
impede a prorrogacdo do contrato. Este regime
ndo se aplica aos contratos de seguro descritos
sob a alinea (b) supra. Como tal, a falta de
pagamento do prémio na data de vencimento

ndo origina uma situacdo de mora; na verdade,
implica a auséncia de cobertura, designadamente,
por forga da resolucao do contrato, ou por obstar a
prorrogacgio do contrato.

Chegados aqui, cumpre notar que o regime

do prémio previsto nos artigos 59.° ¢ 61.° é
absolutamente imperativo (artigo 12.°/1 do
RJCS) —isto é, as partes nao podem acordar
num regime mais favoravel ao tomador de
seguro, segurado ou beneficidrio, exceto no caso
de seguros de grandes riscos (artigo 12.°/2 do
RJCS). Logo, ndo estd na disponibilidade das
partes modificar o regime legal, adaptando-o as
circunstancias atuais.

Neste quadro, espera-se a publicagdo de um
regime excecional de pagamento do prémio

de seguro, permitindo que as partes acordem
num regime mais favoravel para o tomador de
seguro, designadamente, através do pagamento
do prémio em momento posterior ao do inicio da

cobertura.

VIII.C. Seguros de salide

A pandemia causada pelo COVID-19 tem
implicacdes na execugdo de contratos de
seguro de salde, tendo em conta a necessidade
de recorrer a tratamento hospitalar, inclusive
internamento, cuja prestagao e/ou suporte
financeiro fazem parte das prestacoes tipicas
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das seguradoras no 4ambito destes contratos.

No entanto, como refere a ASE “as doengas
infetocontagiosas, quando em situacio de
epidemia ou pandemia, como € o caso atual do
COVID-19, estdo geralmente excluidas de um
contrato de seguro de saude””. Seja como for,
em principio, e sem prejuizo da aplicacdo de uma
exclusio, o contrato de seguro manter-se-4 em
vigor, devendo ser tido em consideragio o exato
ambito da cobertura — por exemplo, verificar se
inclui também, ou ndo, atos complementares
de diagnéstico, ou apenas o tratamento €
internamento hospitalar. Por outro lado, poderad
suceder que as partes tenham incluido esta
cobertura, pelo que, nesse caso, a realizacdo da
prestagio da seguradora fica dependente do
acordo das partes, designadamente, quanto ao
capital seguro, periodo de internamento e rede
de cuidados de prestadores.

Finalmente, note-se que de acordo com
indicacoes da APS, “perante o surgimento de
qualquer caso suspeito ou com diagndstico

de COVID-19, as empresas de seguros, em
conformidade com as orientagdes definidas pela
DGS, estdo obrigadas a encaminhar esses casos
para os servicos especializados do SNS”®),

VIII.D. Seguros de vida

Os contratos de seguro de vida poderio ter
especial importincia neste contexto, caso as
vitimas mortais desta epidemia se encontrem
cobertas por contratos de seguro que cubram

o risco da morte do segurado. Ora, se o0s riscos
relativos a pandemia ou epidemia nio se
encontrarem excluidos, os beneficidrios poderio
ter direito ao pagamento do capital previsto no
contrato de seguro de vida.

™ Esclarecimento acessivel através do /ink

®  Acessiveis através do /ink


https://www.asf.com.pt/NR/exeres/57D136E4-8B3D-4ED9-BE09-F6515E05004B.htm
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De acordo com a ASF e com a APS, a
generalidade dos seguros de vida nio exclui
situagoes decorrentes de epidemia e pandemia.
No entanto, qualquer conclusdo quanto

a existéncia de cobertura ficard sempre
dependente do concreto acordo das partes,

tendo em conta a possivel inclusdo em situacoes
particulares de exclusdes que afastem a cobertura
garantida pela seguradora na atual situagio
pandémica.

VIII.E. Perdas de exploracgao

Com particular relevincia para os agentes
econémicos, o mercado segurador desenvolveu
contratos que cobrem perdas de exploracdo do
segurado, garantido o pagamento de prestagoes,
caso se verifique a interrupg¢ao da atividade

do segurado durante um periodo de tempo.
Estas coberturas costumam estar integradas

num programa geral de coberturas ao abrigo de
apolices multirriscos.

As medidas aprovadas no 4mbito do estado de
emergéncia, designadamente, o encerramento
de estabelecimentos, as restrigoes a circulagio e
o exercicio da atividade profissional, a suspensao
da atividade de fornecedores ou os efeitos
provocados pela reducgao significativa da aquisi¢do
de bens e servigos por consumidores, podem ter
reflexos negativos na atividade das empresas,
gerando a redugdo ou suspensdo da sua atividade.
No entanto, as ap6lices multirriscos estio
tendencialmente vocacionadas para os prejuizos
provocados na atividade do segurado por forga

de danos materiais em bens da empresa e nao
tanto para fatores exdgenos a atividade. Logo,
tendo em conta que os efeitos provocados pela
pandemia ndo provocam aquele tipo de danos,
poderi discutir-se se as perdas de exploragido que
dai resultem estdo ou ndo cobertas nos riscos
proprios do contrato.

Ainda assim, podem ser contratadas extensdes de
coberturas, designadamente, incluindo os riscos
relativos a danos provocados por caréncia de
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fornecedores, clientes, ou causados pela privacio
de acessos. Consequentemente, a cobertura

por parte de contratos de seguro quanto a

estes danos terd de ser analisada caso a caso,
considerando, em especial, as condigdes especiais
e possivels extensoes que terdo sido acordadas
pelas partes.

VIII.F. Seguros de acidentes de trabalho

No quadro da prevengao do contégio entre
trabalhadores, as empresas viram-se forcadas

a reajustar os seus processos produtivos,
promovendo a execucio de tarefas a distancia

e com recurso a meios telemdticos. A

alteracdo do contexto profissional e laboral e

a reconfiguracdo do exercicio da atividade dos
trabalhadores através do teletrabalho devem ser
cuidadosamente articuladas entre seguradoras e
entidades empregadoras, para efeitos da protegao
obrigatoriamente conferida pelo seguro de
acidentes de trabalho.

As condigbes dos seguros de acidentes de
trabalho encontram-se sujeitas ao clausulado
previsto na parte uniforme das condi¢des gerais
da apdlice de seguro obrigatdrio de acidentes de
trabalho para trabalhadores por conta de outrem,
bem como as respetivas condicoes especiais
uniformes, aprovadas em anexo a

. Para efeitos da determinacgio da
cobertura, as referidas condigoes definem “Local
de Trabalho” como “o lugar em que o trabalhador
se encontra ou a que deva dirigir -se em virtude
do seu trabalho e em que esteja, direta ou
indiretamente, sujeito ao controlo do tomador
do seguro”®, pelo que a prestagao de trabalho
em regime de teletrabalho nio parece afetar a
cobertura legalmente prevista.

Posto isto, cumpre notar que, mesmo em
teletrabalho, o trabalhador encontra-se sujeito aos

© Cldusula 1.2, alinea /%) das Condigdes Gerais previstas para
a apolice de seguro obrigatério de acidentes de trabalho
para trabalhadores por conta de outrem, aprovadas em
anexo a Portaria n.° 256/2011.


https://data.dre.pt/eli/port/256/2011/07/05/p/dre/pt/html
https://data.dre.pt/eli/port/256/2011/07/05/p/dre/pt/html

VIII. Seguros

mesmos direitos, designadamente, no respeitante
a reparacgio por acidentes de trabalho e deveres.
Note-se, ainda, que caso o trabalhador passe
exercer a atividade em regime de teletrabalho,
caberd a entidade patronal documentar ¢
comunicar ao segurador as circunstancias em

que a atividade profissional serd exercida (e.g.,
identificando os trabalhadores ¢ os hordrios de
trabalho).

VIII.G. Seguros de crédito

Com a celebragdo de um seguro de crédito, as
empresas ficam cobertas contra o ndo pagamento
da divida por parte dos seus devedores. Este

tipo de cobertura serd especialmente relevante a
medida que as empresas forem confrontadas com
os efeitos na economia € nos agentes econémicos
da pandemia causada pelo Coronavirus, em
particular, na capacidade de os seus devedores
cumprirem as suas obrigacoes de pagamento
pontualmente e manterem a sua solvabilidade.
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Entre as perdas que poderio estar cobertas por
uma apolice de seguro de crédito incluem-se

a falta ou o atraso no pagamento de obrigacoes
pecunidrias. Por outro lado, poderio ainda estar
cobertos riscos politicos, naturais ou contratuais,
que obstem ao cumprimento de tais obrigagoes
e a alteragdo anormal e imprevisivel dos custos
de producio. No entanto, cumpre interpretar
cuidadosamente as exclusdes previstas na apdlice,
visto que, ainda assim, poderio estar excluidos
os atrasos ou faltas de pagamento causados por
factos de natureza politica ou extraordindria,
onde poderio eventualmente incluir-se as atuais
circunstancias pandémicas.

Assim sendo, cumpre confirmar o 4mbito da
cobertura da apdlice de seguro de crédito

e as exclusoes acordadas pelas partes. Em
particular, o tomador de seguro deverd ter em
atencdo a aprovagiao de medidas que possam ser
interpretadas como riscos politicos ou outros
excluidos da cobertura.
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Edificio Marina Club
9000-060 Funchal — Portugal
T +351 291 200 040

F +351 291 200 049
mlgtsmadeira@mlgts.pt

mlgts.pt

MORAIS LEITAO, GALVAO
TELES, SOARES DA SILVA

Com o cliente,
em qualquer lugar,

ANGOLA

ALC ADVOCADOS

LUANDA

Masuika Office Plaza

Edificio MKO A, Piso 5, Escritério A/B
Talatona, Municipio de Belas

Luanda — Angola

T +244 926 877 476/8/9

T +244 926 877 481
geral@alcadvogados.com

alcadvogados.com

MOCAMBIQUE

HRA ADVOGADOS

MAPUTO

Avenida Marginal, 141, Torres Rani
Torre de Escritérios, 8.° piso
Maputo — Mogambique

T +258 21 344000

F +258 21 344099
geral@hrlegalcircle.com

hrlegalcircle.com

MdME LAWYERS
_—

MACAU

Avenida da Praia Grande, 409
China Law Building

21/F and 23/F A-B, Macau

T +853 2833 3332

F +853 2833 3331
mdme@mdme.com.mo

HONG KONG

Unit 2503 B

25F Golden Centre
188 Des Voeux Road
Central, Hong Kong

T +852 3619 1180

F +853 2833 3331
mdme@mdme.com.mo

Foreign Law Firm

mdme.com.mo
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