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Contexto

A 11 de setembro de 2025, o Comité Europeu para a Protecdo de Dados (CEPD) publicou as
Orientacoes 3/2025 sobre a interagdo entre o Regulamento dos Servigos Digitais (DSA) e o
Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados (RGPD).

As Orientagdes esclarecem como os prestadores de servigos intermediarios devem interpretar e
aplicar o RGPD ao cumprir as obrigagdes decorrentes do DSA, garantindo que ambos os
Regulamentos sejam aplicados de forma coerente e sem diminuir o nivel de protecao assegurado

aos individuos.
Principais Disposig¢oes clarificadas pelas Orientagoes

As Orientagdes explicam como o RGPD se aplica as organizagdes na implementagao e
cumprimento das obrigacdes previstas no DSA. Na pratica, tal significa que, sempre que as
obrigagdes do DSA envolverem o tratamento de dados pessoais, os prestadores de servigos devem

considerar ambos os regimes em conjunto.
e O CEPD confirma que, sempre que adotem medidas voluntarias para detetar e remover

conteudos ilicitos, as plataformas devem dispor de uma base juridica adequada ao abrigo do

RGPD, como o interesse legitimo ou o cumprimento de uma obrigacao legal.
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e Os mecanismos de notificagdo e acao constituem igualmente uma area central das
Orientagdes. As plataformas nao devem exigir aos notificadores dados pessoais
desnecessarios, e sempre que a identidade de um notificador seja transmitida a outro
utilizador, sdo aplicaveis as regras de transparéncia previstas no RGPD. Além disso,
as reclamacdes nao podem ser tratadas exclusivamente por meios
automatizados impondo-se a existéncia de uma supervisdo humana efetiva.

e As Orientagdes assumem também uma posicao firme relativamente aos dark patterns,
esclarecendo que os modelos de interface que induzam em erro ou influenciem os
utilizadores a divulgar dados pessoais sao incompativeis com os principios de lealdade e
transparéncia consagrados no RGPD.

e As obrigacdes em matéria de publicidade sdo igualmente refor¢cadas. Os requisitos de
transparéncia aplicam-se tanto no momento de recolha dos dados (ao abrigo do RGPD)
como no momento de apresentagdo de um antncio (ao abrigo do DSA). A utilizacao de
categorias especiais de dados para fins de direcionamento ¢é estritamente proibida e a
publicidade baseada em perfis dirigida a menores encontra-se expressamente vedada.

e Os sistemas de recomendacdo ficam sujeitos a um escrutinio acrescido. Sempre que a
personalizacdao configure uma decisdo automatizada, sdo aplicaveis as salvaguardas
previstas no artigo 22.° do RGPD. Os prestadores devem disponibilizar uma opc¢ao
acessivel sem recurso ao profiling, devendo evitar qualquer forma de apresentacio que
a faca parecer uma escolha inferior. Uma vez selecionada, a op¢do de ndo criagdo de
perfis exige que toda a perfilagem seja interrompida.

e No que respeita a protecao de menores, as Orientagcdes reconhecem que determinadas
medidas protetivas podem constituir uma base juridica ao abrigo do RGPD, mas apenas
quando sejam necessarias e proporcionais. Métodos intrusives, como a verificacao
permanente da idade ou a conservacio de documentos de identificacio, sao

incompativeis com o principio da minimizacao dos dados.

Por ultimo, as Orientagdes sublinham a importancia da cooperacgao entre os Coordenadores dos
Servicos Digitais, a Comissao Europeia e as Autoridades de Controlo em matéria de protecao
de dados. A aplicagdo coordenada revela-se essencial para assegurar a coeréncia entre os regimes e
para garantir o respeito pelo principio ne bis in idem (proibi¢ao de dupla san¢ao pelo mesmo

comportamento).
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Acoes Recomendadas e Proximos Passos

A mensagem do CEPD ¢ clara: a conformidade com o DSA deve, em todas as circunstancias,
respeitar as normas do RGPD. Para se prepararem, as empresas e, em especial, as plataformas em
linha e motores de busca, devem rever desde ja os seus programas de compliance, de modo a

assegurar o seguinte:

1. Verificar em que medida os deveres decorrentes do DSA envolvem operagdes de tratamento
de dados pessoais, por exemplo em matéria de moderagdo de contetudos, publicidade,
sistemas de recomendagdo e protecdo de menores, identificando eventuais sobreposigdes;

2. Documentar a base juridica para cada operacgdo de tratamento de dados pessoais e respetivas
finalidades, bem como realizar Avaliagdes de Impacto sobre a Protecao de Dados (DPIA)
sempre que estejam em causa praticas de profiling, publicidade ou riscos sistémicos;

3. Rever o design e os sistemas de forma a remover quaisquer dark patterns, garantindo que os
sistemas de recomendacdo oferecam uma opgao clara e equivalente sem recurso
ao profiling;

4. Aplicar salvaguardas proporcionais na protecao de menores, evitando a verificagdo de idade
de forma intrusiva ou permanente;

5. Preparar-se para os poderes de fiscalizagdo exercidos quer pelos Coordenadores dos

Servigos Digitais como pelas Autoridades de Controlo em matéria de protecao de dados.

As equipas de e da Morais Leitdo continuardo a acompanhar estes

desenvolvimentos. Contacte-nos para mais informagaes.

Esta publicag@o ¢ meramente informativa, ndo constituindo fonte de aconselhamento juridico nem contendo uma analise
exaustiva de todos os aspetos dos regimes a que se refere. A informagao nela contida reporta-se a data da sua
divulgacdo, devendo os leitores procurar aconselhamento juridico antes de a aplicar em questdes ou operagdes
especificas. E vedada a reprodugio, divulgagio ou distribuigdo, parcial ou integral, do conteudo desta publicagio sem

consentimento prévio. Para mais informagdes, contacte-nos por favor através do enderego
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